
 

 

 

 

 

 

 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

入力したメールアドレスに、 

予約完了メールをお送りします。 

 

①メールアドレス(必須)、電話番号を入力 

②     を押し、カレンダーから希望の日付を選択 

③予約可能な時間を選択 

 

 

マイナンバーカード交付通知書・電子証明書発行通知書（同封のハガキ） 
をお手元にご用意のうえ、次の予約サイトにアクセスしてください。 

 いわき市公式 HP 

https://gyoseireserve.azurewebsites.net/iwaki 

予約サイト 

マイナンバーカード 予約 

➊ 予約前の注意事項を確認 

確認したら「予約する」を押す 

➋ ハガキ番号と生月日でログイン 

または 

①交付通知書記載のハガキ番号(3桁－6桁)を入力 

②生月日（交付を受ける方の誕生日）を選択 

③「ログイン」を押す 

 

注：ハガキの様式は実際と異なる場合がございます。 

➍ 

➎ 

 

メールアドレスと電話番号を入力し 

日付と時間を選択 

予約内容を確認し「はい」を押す 

これで予約完了です。 

注：メールが届かないときは… 

◆予約の確認・変更・キャンセル ◆他の人の予約 

   については、裏面をご覧ください。 

 

① 

② 

③ 

① 

② 

公式ＨＰ内のリンクから予約サイトにアクセスできます。 

予約サイトに直接アクセスできます。 ＱＲコード 

ＵＲＬ 

●ハガキ番号の記載位置 

 
≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈≈ 

令和 3 年 10 月 14 日作成 

  受信設定により、メールが受け取れない場合があります。 

予約完了メールの再送はできませんので、予約内容確認 

ページから、予約内容をご確認ください。 

18：00 

➌ 希望の交付場所を選択 

選択したら「確定」を押す 



 

 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

予約のキャンセル 

 

予約の確認 

予約の変更 

・ハガキ番号と生月日でログイン 

予約完了後に再度ログインすると、 

予約内容確認ページが表示されます。 

注：予約日の 14日前を過ぎてキャンセルをご希望の方は、 

お手数ですが、お電話にてご連絡ください。 

① ハガキ番号と生月日でログイン 

②「予約キャンセル」を押す  

③「はい」を押す 

入力したメールアドレスに、キャンセル 

受付メールをお送りします。 

①「予約のキャンセル」に従い、変更したい予約を一度キャンセルする 

② 再度ログインし、希望の日時に予約を取り直す 

ご都合の良いときに、 

受け取りに来てくださいね！ 
 

他の人の予約 

① ハガキ番号と生月日でログイン 

②「他の人の新規交付を予約する」 

③ ログインページが表示されるので、 

を押す 

別の方のハガキ番号と生月日でログ 

インし、同様の流れで予約を取る 

注：ご家族一緒の予約をご希望の際は、予約枠が 

埋まっていてもご案内できる場合がございます。 

お電話にてお問い合せください。 

ご不明な点がございましたら、当サイト内「ご利用ガイド」「よくある質問」をご参照いただくか、 

いわき市役所 市民協働部 市民課  マイナンバーカード交付グループ までお問合せください。 

【ＴＥＬ：０２４６－２２－１２８１】（                   ）  平日 午前８時 30 分 ～ 午後５時 
※土・日・祝日・年末年始［12 月 29日～翌年 1月 3 日］を除く 


