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路線バスの状況（8月27日開催の第25回協議会にて説明）

乗務員不足の状況

● 労働時間が長く、他社に比べ低い給与水準である。
● 人材確保が進まないうえに、高齢化が進み定年等に

よる退職が増えている。
● 2024年問題（改善基準告示の変更）により拘束時
間の短縮や休息時間(インターバル)の確保をしなけ
ればならず、各路線を維持するための必要な乗務員
数が増えた。

● 正規社員の他に、高齢者の時短労働や時給制女性
ドライバーの採用といった柔軟な働き方に対応し
た募集活動をするなど、人材確保の強化に取組ん
できたが、依然として十分な人員を確保できてい
ない。

● 抜本的な解決には給与面や労働環境等の労働条件
の改善が必要

内部補助の機能不全

赤字が常態化している路線

• 路線全体の収支率は約60％
• 燃料費等諸物価の高騰による諸経費の増加
• 国県市の支援を入れても毎年多額の赤字が発生

（一部路線の補助政策の見直しが必要）
• 人口減少・自家用車の普及によるバス利用者の

減少

• 主に路線バス、高速バス、観光（貸切）バスの
３つの事業で運営

• 一般路線バス事業の赤字を高速バス事業等の利
益で補填してきたが、コロナ禍の追い打ちによ
り、人員の流出やバスの利用減により会社全体
の赤字が増加

路線バス存続の危機
経営基盤の強化が必須

更なる効率化・新規顧客の獲得に向けたダイヤ改正を実施
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弊社の具体的な戦略（8月27日開催の第25回協議会にて説明）

堅実なニーズの掘り起し
• 実は知らないだけで、買物や通院に便利なバスが運行されている団地等をターゲットに、住民へ広報

周知。
• 移動の仕方の事例を記載した回覧板の配布や、住民への乗りかた教室など、現実的で確実に伝わる活

動を実施。

回送便（空車キロ）の営業運行化
• 無駄に走行している回送ルート・時間帯と、人口集積等を踏まえ、使われる「新系統・新

路線」を立案。
• 車両と運転手を増やさずにサービスを提供し、収益の確保・経営改善を図る。

収益機会増の取組
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今回のダイヤ改正のポイント 1（平日のみ）

〇新路線の運行 （P. 19 ①、⑦の系統）

現在、いわき中央営業所より回送し、代之下より運行を
開始・終了している ⑦【平～夏井～西原】線について、
回送区間内の薄磯地区・豊間地区を回る新ルート ①【平
～夏井～薄磯～中央営業所】線を運行します。それに合
わせて各地区に停留所を新設します。

既存の近隣停留所への移動・送迎の負担を減らし、各地
区の更なる利用促進を図ります。
また、毎日運行の既存路線 ⑬【中央営業所～江名～豊間
～平】線との相乗効果も期待できます。

P. 4

※ 時刻の詳細についてはP. 20を参照

要協議運賃協議
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今回のダイヤ改正のポイント 2（平日のみ）

〇新たな通勤需要の掘り起こし（P. 19 ②の系統）

朝の通勤時間帯に【鹿島SC～いわき】
線を２便運行することにより、既存路
線も含め1便あたりの混雑を緩和し、更
なる利用促進を図ります。

※ 時刻の詳細についてはP. 21を参照
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今回のダイヤ改正のポイント 3（平日のみ）

〇新たな通勤需要の掘り起こし（P. 19 ③の系統）

現在、鹿島街道～泉駅間は小名浜エリア
内で必ず乗り換えが必要ですが、【鹿島
SC～泉】線を３便運行することにより、
朝・夕に鹿島街道沿線のお客様が乗り換
え無しで泉駅方面へ移動できるようにな
ります。

※ 時刻の詳細についてはP. 22を参照

水戸発 下り
17：26 より接続可能

以下の列車へ接続可能

上り 6：15 水戸行
下り 6：24 いわき行
下り 7：54 いわき行
上り 7：59 水戸行

運賃協議
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今回のダイヤ改正のポイント 4（平日のみ）

〇新たな通勤需要の掘り起こし（P. 19 ④の系統）

【平～好間工業団地】線を新たに２便（1往復）運行することによ
り、朝・夕の通勤手段を拡大し、利用促進を図ります。

※ 時刻の詳細についてはP. 23を参照
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今回のダイヤ改正のポイント 5（平日のみ）

〇運行便の延長
（P. 19 ⑧、⑪、⑫、⑬の系統）

P. 8

※ 時刻の詳細についてはP. 26を参照

現在、豊間小学校で終了している

ダイヤですが、海岸線を走り中央

営業所まで来て乗り換えていただ

ければ、イオンモール小名浜や泉

駅まで移動することができるよう

になります。
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今回のダイヤ改正のポイント 6（平日のみ）

〇運行の効率化によるダイヤの整理（P. 18 ⑤の系統）

従来、湯本駅 ⇒ 湯本高校で終了していた便を
その先も運行し【湯本市内循環】線に統合する
ことにより、朝の時間帯でより幅広く沿線地域
の利用促進を図ります。

※ 時刻の詳細についてはP. 24を参照

P. 9

以下の列車より接続可能

いわき発 上り 7：20
水戸発 下り 7：34
いわき発 上り 7：54

以下の列車へ接続可能

下り 8：01 いわき行
上り 8：04 水戸行
下り 8：26 いわき行

上り特急 8：24 品川行

また、現在1便運行のところが2便運行となるた
め学生の方もより快適に利用できるようになり
ます。

運賃協議
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今回のダイヤ改正のポイント 7（平日のみ）
〇運行の効率化によるダイヤの整理（P. 19 ⑥の系統）

現在、小川郷駅前を経由せずに運行している【平～
前原～高崎】線を、全便小川郷駅へ乗り入れるかた
ちに統合することで、よりお客様に分かりやすいダ
イヤにします。

【上平】、【小川前田】の2停留所は廃止となります。

※ 時刻の詳細についてはP. 25を参照

要協議
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今回のダイヤ改正のポイント 8（平日、土日祝）

〇運行の効率化によるダイヤの整理（P. 19 ⑭、⑮の系統）

現在、土日祝に２便（1往復）
運行している【平～沢渡～上
三坂】線は限りなく利用がな
い状況のため、上三坂～好間
平坑間を２便（1往復）減便し
ます。
（ピンク色の線が黄緑色の線
とぶつかるまでの区間）

⑮

より利用者の多い【平～好間
平坑】線を平日、土日祝共に
３便増便します。
（黄緑色の線の区間）

⑭

※ 時刻の詳細についてはP. 29、30を参照
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今回のダイヤ改正のポイント 9（平日のみ）

〇新たな需要の掘り起こし（P. 19 ⑫の系統）

※ 時刻の詳細についてはP. 26を参照

【泉～イオンモール～小名浜】線を夜の時間帯に
2便（1往復）運行することで、小名浜地区の商
業施設利用のお客様や従業員の方の帰宅手段の拡
大、小名浜地区の活性化を図ります。

また、折り返しの便は列車との接続を確保する
ことで、泉駅周辺での夜間の需要拡大を図ります。

以下の列車へ接続可能

下り 22：08 いわき行
上り 22：13 水戸行

以下の列車より接続可能

水戸発 下り 22：02、 特急 品川発 下り 22：05
いわき発 上り 22：13
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ダイヤ改正計画

R8.12月 R9.1月 R9.2月 R9.3月 R9.4月 R9.5月以降

利用者や関係機関への説明を行いながらバス路線の更なる最適化を検討
ダイヤ改
正実施
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各地区への説明状況
2026.9.18 現在

訪問日 訪問先 状 況

2026年9月2日

小川小学校
小川中学校

（電話聞き取り）

【平～前原～高崎】線において全便小川郷駅を経由する運行となること。
それに合わせて【上平】、【小川前田】停留所を廃止することで通学に影響がないか確認しました。
利用者もおらず、特に影響はない旨ご回答いただきました。

2026年9月４日
好間工業

団地連合会

新ダイヤ【平～好間工業団地】線を往復1本ずつ（朝-1本、夕方-1本）運行する旨を説明。
連合会からは、現行ダイヤが丁度良い時間帯で運行しているため現状で満足しているものの、

増回すれば新たな利用者が増えるかもしれないとの返答をいただきました。

2026年9月13日 薄磯地区
【平～夏井～西原】線をいわき中央営業所まで延伸し、薄磯地区・豊間地区を通る新ルートと新設停留所の設置を説明。
地区会からは代之下等近隣の既存停留所まで送迎していた負担を減らせるので助かるとのご意見を頂戴しました。

2026年9月17日

豊間地区
【平～夏井～西原】線をいわき中央営業所まで延伸し、薄磯地区・豊間地区を通る新ルートと新設停留所の設置を説明。
豊間団地内も回るルートのご要望があがったが、停留所設置位置を塩屋台の高台から団地側へ近づけた坂の部分にする旨
で回答しました。

三和地区
土日祝の【平～沢渡～上三坂】線の運行を休止すること、及び平日の19：30発【平 上三坂】線の発車を10分繰り上げ
ることで列車との接続が可能となる旨の説明を実施しました。
特段の反対意見はありませんでした。

小川地区
【平～前原～高崎】線において全便小川郷駅を経由する運行となること。
それに合わせて【上平】、【小川前田】停留所を廃止する旨の説明を実施しました。
（利用人数は１名程度で需要が見込めないため）特段の反対意見はありませんでした。

2026年10月中旬

湯本高校
常磐病院
常磐地区

【湯本～常磐病院～湯本高校】線を廃止し、同時刻帯に【湯本市内循環】線を新設・統合することで幅広く沿線のお客様
の利用促進を図りたいことと、現在１便のところが2便運行となるため学生の方もより快適に利用できるようになる旨を
説明予定。

2026年10月中旬
イオンモール小名浜

小名浜地区
21：30発の【小名浜～イオンモール～泉】線を１便増やすことで大規模商業施設からの帰宅手段の拡大や、小名浜地区
の地域の活性化に資する旨の説明を予定。（泉駅より上り方面の水戸行、下り方面のいわき行に接続できる）

取扱注意

※全ての地区において1日乗車券とスチューデントパス・ゴールドパスの認知、またSuica・モバイルSuica
で1日乗車券が購入可能という周知ができていなかったため、今後営業を推進していきたい。
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お客様への周知方法と今後の進め方

✔本日の検討状況については、弊社ホームページでもお知らせします。

✔関係地区に対しては回覧板等での周知も検討しています。

✔停留所、バス車内での周知を行います。

✔学校を通して学生にも周知を進め、利用促進を行います。

✔一般のお客様へは、ドライバーからの声掛けや車内アナウンスによ
り周知を徹底します。
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ダイヤ改正の詳細は11月1日以降弊社WEBページにてご確認いた
だけます。

新常磐交通株式会社URL：

https://www.joko.co.jp/

アクセス後、ページ下部のニュー
ス＆トピックスに掲載

大変便利なダイヤ検索サービス
「JOKOバスくる」も弊社ページ
からアクセスできます。
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持続可能な路線バスを運行するために

安全・安心・便利な路線バスの展開・維持

利便性の向上（お客様の確保）
ニーズの掘り起し（お客様のご
利用促進）

収益性の確保（持続可能な運賃設定）
運行の効率化（ダイヤ見直し等）

経営基盤の強化（担い手確保・
適正な行政支援・内部補助の圧
縮）

今回のダイヤ改正に伴い、運行の効率化と収支改善を進めます。また、ダイヤ改正に伴った地
域との対話において、路線バスをお得で便利にご利用いただけるサービスの紹介も推進してま
いります。
持続可能なバス路線の実現に向けて、引き続き乗務員の確保と利用促進に取り組んでまいりま
す。
一部需要の限りなく少ない便について減便となりますが、皆さまのご理解とご協力を賜りなが
ら努めてまいりますので、何卒よろしくお願い申し上げます。
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令和８年12月1日 ダイヤ改正路線
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① 平～夏井～薄磯～中央営業所
⑦ 平～夏井～西原
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② 鹿島SC～いわき
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③ 鹿島SC～泉
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④ 平～好間工業団地
⑯ 中央台～好間工業団地
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⑤ 湯本市内循環
⑨ 湯本～常磐病院～湯本高校
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⑥ 平～前原～高崎
⑰ 平～前原～小川郷駅前～高崎
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⑧ 平～豊間小
⑪ 中央営業所～小名浜～イオンモール～泉
⑫ 泉～イオンモール～小名浜
⑬ 中央営業所～江名～豊間～平

P. 26
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⑩ 平～鹿島SC～館の腰
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⑩ 平～鹿島SC～館の腰
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⑭ 平～好間平坑
⑮ 平～沢渡～上三坂

P. 29
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⑭ 平～好間平坑
⑮ 平～沢渡～上三坂
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E.O.F
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