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行かない！書かない！待たない！

　本年７月18日㈫から、市役所に行かなくても、24時間365日いつでもどこでもスマート
フォンとマイナンバーカードを利用して、住民票などの各種証明書の申請ができます。

　住民票の写し/戸籍謄本・抄本/戸籍の附票の写し/身分
証明書/独身証明書/印鑑登録証明書/所得額課税額証明
書/非課税証明書/納税証明書（税目別証明書）/軽自動車
税納税証明書（継続検査用）/評価証明書（資産証明）/課税
額証明書（公課証明）/名寄帳の写し
※マイナンバーカードを持つ本人の証明書のみ取得できま
　す。
※「戸籍謄本・抄本/戸籍の附票の写し」は、市内に本籍の
　ある方のみ取得できます。　

●本人確認ができるスマートフォンが必要です。
　（パソコンだけでは申請できません）
●支払い金額は内容確認後に変更となる場合があります。
●領収証の発行はできません。
●市からのメールが受信できるように事前設定をお願い
　します。
●別途郵送料がかかります。
●窓口での申請受け付けは継続です。
●申請から各種証明書がお手元に届くまで一定期間要し
　ます。
●証明書などの送付先は、現在住民登録されている住所
　に限ります。

オンライン申請始まるオンライン申請始まる

マイナンバーカードの読み取りに対
応したスマートフォンが必要です。

スマートフォンスマートフォン

マイナンバーカードに格納された署
名用電子証明書にて電子署名を行い
ますので、マイナンバーカードと署
名用電子証明書の暗証番号（英数字
６～ 16文字）が必要です。

マイナンバーカードマイナンバーカード

証明書の発行などで発生する手数料
や郵送料の支払いを行うためのクレ
ジットカードが必要です。
＜対応ブランド＞
VISA / Mastercard / JCB / 
AMERICAN EXPRESS / 
Diners Club

スマートフォンでマイナンバーカー
ドを読み取り、本人確認と公的個人
認証を行うため、xIDアプリのイン
ストールが必要です。

この機会にマイナンバーカードを取得しよう！
〇マイナンバーの取得に関するお問い合わせ
　市民課マイナンバーカード交付グループ
　☎22-7026

ダウンロードは
こちらから▶

［iOS用］ ［Android用］

〇お問い合わせ
情報政策課情報化推進係
☎22-1172

市ホームページから電子
申請システムへアクセス

「xIDアプリ」を利用して本
人確認（xID認証）を実施

入力フォームへ申請内容
を入力して、確定前金額
を確認後、送信

「xIDアプリ」を利用して
マイナンバーを使った公
的個人認証を実施

送られてくるメールから確
定金額を確認し、クレジッ
トカードで支払い。後日、
各証明書を郵送で住民票
の登録住所にお届け

クレジットカードクレジットカード

xIDアプリxIDアプリ
クロスアイディー

必要なもの 対象の証明書など

注 意 事 項

申請の流れ
❶ ❷ ❸ ❹ ❺

▲詳しくはこちら


