
１. 使用量が前２回平均より多くなっています。

２. 漏水と思われますので連絡ください。

水道水源地

河川清掃ボランティア
募集！

日　時

９月30日（木）
午前10時～11時まで
（雨天中止）

参加者には
記念品を
プレゼント♪

お問い合わせ　 いわき市水道料金お客様センター　　　 TEL   22-9300

お問い合わせ　 浄水課　庶務係　　　 TEL   22-9319

お問い合わせ　 総務課　広報情報係　　　 TEL   22-9314

　ご不明な点がございましたら、いわき市水道料金お客様
センターへお問い合わせください。

裏面には料金表やお問い合わせ先など
を記載していますので、ご覧ください。

どう見るの？
水道ご使用量等のお知らせ（検針票）
　水道メーターの検針は、地域ごとに日にちを定めて行っています。
　検針時にお渡ししている「水道ご使用量等のお知らせ」（検針票）は、
お客さまが使用された水量を計量したもので、水道料金や下水道使用料の
算定の基礎となる大切なものです。
   今号では、記載内容について説明します。

● 実施場所　好間川河川敷　国道49号中寺パーキング付近
　　　　　　（三和町中寺字館下地内）
● 集合手段　各自現地集合・現地解散
● 募集人員　20名程度（応募多数の場合は抽選）
● 申込期限　令和３年９月15日（水）必着
● 申込方法　①郵便番号　②住所　③氏名（フリガナ）　
　　　　　　 ④性別　⑤生年月日　⑥電話番号を明記した
　　　　　　 ハガキ、ＦＡＸまたはＥメールでお申し込み
　　　　　　ください。
● 申 込 先　〒970-8026　いわき市平字童子町２- ５
　　　　　　いわき市水道局 浄水課 庶務係
　　　　　　ＦＡＸ：0246-21-4846
　　　　　　Ｅメール：suido-josui@city.iwaki.lg.jp
● そ の 他　 申込者には９月22日（水）までに文書でお知

らせします。

① ご使用量
　 　前回検針日から今回の検針日までに使用された水量で、料

金算定の基礎となります。
　　  　いわき市では、経費を削減するため、２か月分をまとめて検針

と請求を行っています。

② ご使用金額
　　今回の使用期間における水道料金となります。
　　  　公共下水道をご使用の方は、下水道使用料（地域汚水処理施設

をご使用の方はその使用料）を合わせた金額で記載しています。

③ 口座振替日のお知らせ
　　口座振替をご利用の方に、今回のご使用金額にかかる振替
　日をお知らせしています。

④ 通信欄
　 　ご使用量が急に多くなった（少なくなった）場合や漏水の

疑いがある場合など、お客さまにお知らせしたい内容を記載
しています。

　表示例　
　・使用量が前２回平均より多くなっています。
　・�検針時水道メーターが回転していました。使用中でなければ漏水
の疑いがあります。

　・�水量０㎥でも基本料金がかかります。休止の際はご連絡下さい。

⑤ 口座振替済のお知らせ
　 　口座振替により納入済となっている前回請求分料金にかか

る内訳をお知らせしています。

⑥ 使用者番号
　　ご契約者（お客さま）ごとに水道局が付番している番号です。
　　  　水道料金のお問い合わせや水道の使用休止のご連絡の際は、こ

の番号をお伝えください。

　現在、新型コロナウイルス感染症の感染拡大防止対策として、屋外でのお客さま対応時に
マスク着用を励行しています。しかし、夏季は熱中症のリスクが高まることから、周囲の方
との十分な距離（２メートル以上）を確保した上で、適宜マスクを外すことがありますので、
ご理解くださるようお願いします。

新型コロナウイルス感染防止に伴う夏季の水道メーター検針の対応について
検針員検針員

　水道局では、水道水源の一つである好間川の河川敷を一緒に清掃
（ゴミ拾い）し、きれいにしてくださる方を募集します。
※ 　新型コロナウイルスの感染状況によっては中止する場合があります。

・回答にかかる所要時間は、５分程度です。
・調査結果は、後日ホームページなどで公開します。
・回答は無記名ですので、個人が特定されることはありません。

　水道に関するお客さまの意識やニーズ
を把握するため、インターネットによる
アンケート調査を実施しておりますので、
日頃お客さまが水道について感じている
ことを、ぜひお聴かせください。

●対　　象　いわき市の水道をご使用の方　
●受付期間　令和３年10月31日（日）まで
●回答方法　 下記URLまたはQRコードから、

アンケート回答サイトにアクセ
スし、お答えいただけます。

 http://www.city.iwaki.lg.jp/suido.html

水道アンケートにご協力ください
お客さまの声をお聴かせください！

④

いわき市平字童子町 2-5

水道　太郎　様

5 月 13 日～ 7 月 8 日

3 年 5 月　～　3 年 6 月分

123456-001

検針員氏名　水道　花子
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