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●水道の使用開始・休止、料金、支払方法、検針については、
　こちらへお問い合わせください。

●給水装置（給水管や蛇口など）については、
　こちらへお問い合わせください。

水道の使用、料金に関するお問い合わせ

給水装置に関するお問い合わせ

いわき市水道料金
お客様センター　

営業課 22-9304

22-9300 ※　宅地内の漏水（水道メーターから蛇口まで）については、水道局
　指定の「給水装置工事事業者」へお問い合わせください。

断水、漏水、水質の問題に関するお問い合わせ
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※　修理費用は、お客さまのご負担になります。

　�　なお、漏水の場所によっては、水道料金等を軽減できる

場合がありますので、修理が済みましたら、「水道料金

お客様センター」にご連絡ください。 水道メーター
パイロット

簡単なので

やってみてね！

ご家庭でできる ! 水漏れの確認方法

１ 水道メーター確認方法

　①ご家庭のすべての蛇口を閉めます。

　②�メーターのパイロット（銀色等の羽根車）の動きを見ます。

　③�パイロットが回転していれば、漏水の可能性があります。

２ 漏水の可能性がある場合は

　漏水の可能性がある場合には、お早目に修理を「いわき市

水道局指定給水装置工事事業者」に依頼してください。

いわき市水道局指定給水装置工事事業者一覧 検索

料金のお支払いは便利な口座振替で！

　口座振替は、一度お手続きをすると、自動で継続して

お支払いができます。

　お申し込みは、水道局窓口や市内にある金融機関の窓口

にお越しいただくか、郵送でもお手続きができます。

　郵送の場合は、水道局ホームページから、申込用紙と

郵送用封筒をダウンロードして、必要事項を記入、押印

して郵送してください。

はじまり
    ました！

◆�口座番号がわかるもの
　（通帳など）

◆�金融機関へのお届け印

◆�使用者番号がわかるもの

お手続きに必要なもの

納入通知書によりお支払いいただいているお客さまを対象に、
インターネットを利用してクレジットカードでお支払いできるようになりました。
支払方法や、使用できる納入通知書など、詳しくは水道局ホームページをご覧ください。


