
※　カラン：�蛇口のこと。オランダ語の“ＫＲＡＡＮクラーン”（鶴）が語源だそうです。

　　　　　　蛇口の長い管が鶴の“首から頭”や“クチバシ”に見えますよね。
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編集者 一言
カラン

料金のお支払いは便利な「口座振替」で‼

●窓口での申し込み
　いわき市水道料金お客様センター （水道局１階）又は市内にある金融機関の窓口で備え付けの「水道料金等口座振替

（自動払込）申込書」に、必要事項を記入・押印してお申し込みください。

●郵送での申し込み
　水道局ホームページから申込書と郵送用封筒をダウンロードし、必要事項を記入・押印して、いわき市

水道料金お客様センターへ郵送してください（送料無料）。右のQRコードからもアクセスできます。

※ダウンロードした申込書は、金融機関の窓口では受付できません。

●口座番号が分かるもの（通帳など） 　●口座にご使用の印鑑　 ●使用者番号が分かるもの
　※使用者番号は「水道ご使用量等のお知らせ」（検針票）や「納入通知書兼領収書」で確認できます。

市内にある金融機関の全国の本・支店の口座がご利用いただけます。
ただし、あぶくま信用金庫は、市内の支店だけのお取扱いになります。

１ 申込方法

２ お手続きに必要なもの

３ ご利用いただける金融機関

水道に関するお問い合わせは

ホームページアドレス　http://www.city.iwaki.lg.jp/suido.htm l

問い合わせの内容 問い合わせ先

・水道の使用開始、休止
・水道メーターの検針　　・口座振替
・水道料金

いわき市水道料金お客様センター TEL.22-9300

・断水、漏水（※）
・にごり水、赤水の発生
・破損した水道メーターの取り替え
（※）宅地内の漏水（水道メーター
　　　から蛇口まで）につきまして
　　　は、水道局指定の「給水装置
　　　工事事業者」へお問い合わせ
　　　ください。

工務課

平 TEL.22-9306

お住まいの

地区によっ

て問い合わ

せ先が異な

ります。

内郷、好間 TEL.22-9307

四倉、小川、川前、久之浜、大久 TEL.22-9308

南 部
工 事
事務所

小　名　浜 TEL.75-0801

勿来、田人 TEL.75-0802

常磐、遠野 TEL.75-0803

工の）どな口蛇や管水給（置装水給・
事に関する相談

営　業　課 TEL.22-9304

いわき市水道局 ※ホームページアドレス

　QRコード

11月5日に開催された、いわき市総合防災訓練での啓発の様子です。　飲料水の備蓄の啓発を目的に、水道水ボトルドウォーターを作製
しました。水道局のイベント等で配布しています。
※販売はしていません。

飲料水の備蓄をお願いします
　水道局では、災害に備え、水道管の耐震化や更新を進めているほか、災害により断水が発生した際は
応急給水や早期の施設復旧など、水道水の供給に必要な対策を講じることとしています。
　しかし、大規模な災害が発生した場合、道路の崩壊などにより、十分な応急給水活動ができないこと
も予想されることから、水道局では各ご家庭での飲料水の備蓄をお願いしています。
　なお、飲料水の備蓄にあたっては、１人１日３リットルの水が必要と言われていますので、３日分（３
リットル ×３日＝９リットル）を目安にお願いします。

○お問い合わせ　いわき市水道料金お客様センター　℡.２２－９３００

○お問い合わせ　経営企画課広報情報係　TEL.２２－９３０９


